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Den ar snabb, diskret och saker.
Personsokning via Minicall-tekniken ar
hittills oovertraffad menar Bjorn Emmerik,
teleansvarig inom Orebro lans landsting.
Det handlar om 8350 manniskors arbets-
situation och 270 000 lansinvanares
trygghet.

— Man vill alltid vara nabar, men aldrig bli stord, och de
kraven uppfyller Minicall, konstaterar Bjorn Emmerik.
Hogspecialiserad vard och forskning inom manga
omraden har placerat USQ, Universitetssjukhuset

i Orebro bland de hégst rankade i Sverige.
Kérnverksamheterna finns givetvis inom hélso- och
sjukvardsomradet. Stodfunktioner som teknik och
service har hoga krav.

— Ekonomin &r en viktig aspekt. Men sdkerheten &r
helt avgdérande — darfér finns det idag inga alternativa
system som skulle vara andamalsenliga.

Totalt finns ca 500 Minicall varav hélften ar
abonnemang och resterande ligger under Minicalls
privatform.Tekniken ar en viktig del av den aldrig
sovande sjukvardsverksamheten, dar Bjorn har sin
arbetsplats.

- Medarbetare som har jour eller bakjour har givetvis
Minicall och ofta dven mobiltelefon. Dialyspatienter
som vantar pa transplantation far tillgdng till Minicall.
Pa sokarens lilla bildskdarm kan mottagaren se ett
textmeddelande eller ett telefonnummer som han eller
hon ska ringa.

- Det ar otroligt vardefullt att kunna skicka text.
Mottagaren, som oftast ar en lakare eller skoterska,
kan utldsa angeldgenhetsgraden och gora
prioriteringar direkt.

Redan i slutet av 1970-talet fanns ett internt system
for personsdkning inom USO. Fér sékningar utanfér
internnatets tackningsomrade anvdndes MBS-
tekniken. 1986 ersattes den med Minicall-tekniken

och mojligheten 6ppnades att dven kunna skicka
textmeddelanden. De Minicall-abonnemang som
anvands finns féor dem som inte bara arbetar pa
Universitetssjukhuset utan dven arbetar ute pa
landsbygden.

— I lanet har vi tre stora sjukhus och 6ver 22
vardcentraler - sammanlagt 30 kliniker med jourer och
bakjourer. Samarbetet oss emellan ar stort, berattar
Bjorn Emmerik.

- Akuta sokningar gar alltid ut via var vaxel, for att man
ska kunna fa kvittens pa att s6kningen &r avldst av
mottagaren.

Inom en snar framtid tar tekniken ytterligare nagra
steg framat. Bjorn demonstrerar hur man via en

vanlig telefon kommer att kunna tala in siffrornai ett
telefonnummer och pa sa satt aktivera en sdkning

till Minicall eller det interna nétet. Meddelandet visas
sedan som siffror pa mottagarens lilla bildskdrm,
precis som idag.

— Roststyrd sokning har fordelar bade praktiskt och
sdakerhetsmassigt, t ex nar man kor bil och behover
gora en sokning, sager Bjorn och tillagger:.

- Tekniken ér till for att stodja och underlatta.
Utmaningen ligger i att fa ekvationen sdkerhet,
snabbhet och ekonomi att ga ihop pa basta satt.

www.minicall.se



